Ihre Partner im Nahverkehr

Livilcourage Ist einfach:
110 wahlen!
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Was kann man tun, wenn man mit Bus oder Bahn unterwegs

ist und Zeugin oder Zeuge von gewalttitigen Ubergriffen wird?
Mit dieser Broschire méchten wir Ihnen praktische Regeln
fur richtiges Verhalten in solchen Fallen an die Hand geben.
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.Busse & Bahnen NRW" ist eine Gemeinschaftskampagne des Landes
sowie der Zweckverbande, Verkehrsverbiinde, Verkehrsgemeinschaften

und Verkehrsunternehmen in Nordrhein-Westfalen. Eines der wichtigsten
Ziele der Landesinitiative ist die Sicherheit aller Fahrgéaste.
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@ Je schneller Sie die Polizei alarmieren, desto besser
konnen die Tater ermittelt werden. Die Notrufnummer 110
der Polizei ist Gibrigens auch vom Handy aus gebihrenfrei.
Schildern Sie den Vorfall in wenigen Worten, aber mog-
lichst genau: Wer? Was? Wo? Wann? Auch Vermutungen
konnen bei der Ermittlungsarbeit helfen.

@ Viele Dinge kdnnen einfach verhindert werden, indem man
gemeinsam einschreitet. Reagieren Sie als Erster und
machen Sie andere gezielt auf die Situation aufmerksam.
Sprechen Sie lhre potenziellen Mithelfer gezielt an.

Einer gezielten Ansprache wird sich niemand entziehen.
Wenden Sie sich auch an das Personal in Bus oder Bahn.

Ich stelle mich als Zeugin
zur Verfiigung. ®

@ Jedes Detail ist wichtig. Verbrechen geschehen nicht selten

in Bruchteilen von Sekunden. Die Tater schlagen zu und
machen sich blitzschnell aus dem Staub. Obwohl Sie nicht
eingreifen konnten, haben Sie die Szene genau beobachtet.
Merken Sie sich jedes Detail und jede Auffalligkeit, denn
nur mit lhrer Hilfe kénnen die Tater ermittelt werden.

@ Jeder kann im Rahmen seiner Méglichkeiten helfen. Aber:

Handeln Sie umsichtig und spielen Sie nicht den Helden.
Manchmal hilft schon ein lautes Wort, um den Tater einzu-
schiichtern, aber duzen Sie ihn nicht. Halten Sie in jedem
Fall Distanz und verstandigen Sie sofort die Polizei.

@ Jedes Opfer muss sofort versorgt werden, denn oft sind

Sekunden entscheidend. Kimmern Sie sich deshalb unver-
ziiglich um verletzte Personen. Helfen kann jeder - auch
wenn Sie es sich nicht zutrauen. Allein die Ausrichtung in
die stabile Seitenlage kann fur das Opfer lebenswichtig sein.
Alarmieren Sie den Rettungsdienst.

@ Viele Tater kommen ohne Strafe davon, weil sich Zeugen

nicht bei der Polizei melden. Das ermuntert Verbrecher
geradezu, weitere Straftaten zu begehen. Die Polizei ist auf
Ihre Hilfe angewiesen. Mit lhrer Aussage, Ihrer genauen
Beschreibung des Geschehens sorgen Sie dafir, dass Straf-
taten aufgeklart werden. Fotos — auch mit dem Handy -
sind Ubrigens auch sehr wertvolle Beweismittel.




